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14 Axera HSE olarak, her ay saglik, givenlik ve
Ed Ito rd e n refah alanlarindaki gUncel gelismeleri,
sektorel riskleri, kUresel trendleri ve kritik

noktalari bir araya getirerek sizlere kapsamili
bir degerlendirme sunmay! amaglyoruz.

Amacimiz kurumlarin guvenlik koltOoronu
guclendirmelerine, calisan refahini
artirmalarina ve operasyonel mukemmellik
hedeflerine ulasmalarina katki saglamaktir.

Bu bUltende; sectigimiz sektérin éne ¢ikan
risklerini, iyi uygulama érneklerini ve Axera
HSE perspektifiyle hazirladigimiz analizleri
bulabilir, guvenli ve surdUrulebilir is ortamliari
olusturma yolculugunuzda destek olacak
degerlendirmelere ulasgabilirsiniz.

Hizli TOketim UrUnlerinde GUvenli

Uretim KOItOro

Axera HSE Sektdrel BUlten’de bu ay hizli YUksek hizli Uretim ve paketleme hatlari,

tUketim UrUnleri sektérine odaklaniyoruz. hareketli ekipmanlar, bakim ve temizlik

Gida, icecek, kisisel bakim, temizlik ve faaliyetleri, kimyasal kullanimi, tekrarl igler,

ambalaj Urunlerinin yUksek hacim ve hizla yogun i¢ lojistik ve vardiyall calisma; sektérin

Uretildigi bu sektdérde is saghgi ve guvenligi one c¢ikan risk alanlarini olusturmaktadir. Bu

(iISG); calisan saghginin yani sira 0rin ayki bUltenimizde hizli tiketim UrUnleri

guvenligi, kalite, hijyen ve operasyonel sektdrine 6zgu kritik riskleri, kontrol

sUreklilik agisindan da kritik 6nem yaklasimlarini, iyi uygulama &rneklerini ve

tasimaktadir. ¢alisan refahini destekleyen uygulamalari
Axera HSE perspektifiyle ele aliyoruz.
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! Hizli TUketim UrUnlerinde

D6nUsen Uretim ve Risk

Profili

Hizli tOketim OrUnleri sektdrU; degisen tUketici
beklentileri, artan maliyet baskisi, Urin
cesitliligi ve daha kisa teslimat sUrelerinin
etkisiyle hizli bir dénUsUmden ge¢cmektedir.
CGida ve icecekten kisisel bakim ve temizlik
UrUnlerine uzanan genis Uretim yapisi; yuksek
hacimli, kesintisiz ve kalite standartlarinin
sUrekli korunmasini gerektiren operasyonlara
dayanmaktadir.

Talepteki degiskenlik ve Urin ¢esitliligi; Uretim
hatlarinda sik Urin gegisglerini, kisa temizlik ve
bakim araliklarini, yogun malzeme hareketini
ve esnek vardiya planlamasini beraberinde
getirmektedir. Bu yapi; makine guvenligi,
enerji izolasyonu, kimyasal maruziyet,
ergonomi, hijyen ve i¢ lojistik risklerinin birlikte
yonetilmesini gerekli kilmaktadir.

Yapay zekd, otomasyon, robotik sistemler ve
gercek zamanli veri takibi; Uretim, kalite
kontrol, bakim ve depo operasyonlarini
yeniden sekillendirmektedir. Teknoloji

operasyonel verimliligi artirirken, ¢alisanlarin
otomatik sistemlerle etkilesimi, plansiz
muUdahaleler ve degisen yetkinlik intiyaclari
agisindan yeni risk alanlari da
olusturmaktadir. 2026 sektorel
degerlendirmeleri; hiz, ceviklik ve yapay
zekanin tUketici UrUnleri sirketlerinin
oncelikleri arasinda éne ¢iktigini
gbstermektedir.

2026'nin 6ne ¢ikan gundem basliklari arasinda
tedarik zinciri dayaniklihg, izlenebilirlik,
sUrdurUlebilir ambalaj, kaynak verimliligi ve
tUketici gUveninin korunmasi yer almaktadir.
Bu d6nUsUm igcinde sUrdUruUlebilir basart;
Uretim hizi ile galigan gUvenligi, UrGn govenligi
ve operasyonel disiplin arasinda gug¢lu bir
denge kurulmasina baglidir. iISG’nin tasarim,
planlama, bakim ve sevkiyat sUreglerine
bUtUncUl bigcimde entegre edilmesi sektérin
temel dnceliklerinden biri haline gelmektedir.
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TUrkiye'de Sektdrel ISG GUndemi

Hizli TOketim UrUnlerinde iISG GUndemi

is Kazalarinin Genel Gérinimi
SGK’nin 2025 verileri; hizh tUketim
Urunleri sektoérunde is kazalarinin
calisan sagligl ve operasyonel
sureklilik agisindan énemli bir risk
alani olmayi surdirdigunu
gostermektedir.

Kisi Sayisi

o3

Is Kazasi Sonucu Hayatini
Kaybeden Kisi Sayisi

| ‘égé‘ 44.806
( ) Toplam is Kazasi Gegiren

= 278.568 giin

E Is Kazasi Sonrasi Toplam

Is Géremezlik

A 26
ﬁ% Meslek Hastahgi

[ﬁ] 1.449.128 giin

Hastalik Sonrasi Toplam
Is Géremezlik
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KUresel iISG Trendleri

Hizli TOketim UrUnleri Sektdérinde

KUresel ISG Yaklasimlari

Akilli Uretim ve Gercek Zamanl

Risk izleme

Hizli tOketim UrUnleri sektérinde
dijitallesme; Uretim hizini artirmanin
Otesinde, risklerin daha erken
belirlenmesini saglayan bir givenlik
aracina dénUsmektedir. Sensorler,
gorunty isleme sistemleri ve yapay zeka
destekli analizler araciligiyla ekipman
davraniglari, koruyucu sistem ihlalleri,
cevresel kosullar ve ¢alisanlarin riskli
alanlarla etkilesimi anlik olarak
izlenebilmektedir.

KUresel Ureticiler; kestirimci bakim, dijital
saha denetimleri ve otomatik uyari
sistemlerini kullanarak plansiz
muUdahaleleri azaltmaya
odaklanmaktadir. Bununla birlikte
teknolojik kontrollerin etkinligi; dogru veri,
dUzenli dogrulama ve ¢alisanlarin sistemi
guUvenli sekilde kullanmasini saglayacak
yetkinlikle dogrudan iligkilidir.

insan-Makine Etkilesiminde Yeni

GUvenlik Yaklasimi

Robotik sistemler, otomatik paketleme
hatlari, paletleme ekipmanlari ve otonom
tasima araglari Uretim alanlarinda
giderek yayginlagsmaktadir. Bu donusum
calisanlarn bazi fiziksel yUklerden
uvzaklastirirken; beklenmedik hareket,
otomasyon alanina giris, sensorlerin
devre digi birakilmasi ve bakim sirasinda
kontrolsUz enerji gibi yeni riskleri
beraberinde getirmektedir.

Yeni yaklasimda makine givenligi
yalnizca fiziksel koruyucularla
sinirlandiriimamaktadir. GUvenli tasarim,
alan tarayicilari, yetkilendirilmis erigim,
enerji izolasyonu, degisiklik ydnetimi ve
insan mudahalesi gerektiren durumlarin
6nceden analiz edilmesi birlikte ele
alinmaktadir.
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Guvenlik, Hijyen ve Uriin
Guvenliginin ButUnlesmesi

Hizl tOketim UrUnleri sektérinde ¢alisan
guvenligi, hijyen ve Urin guvenligi ayni
operasyonlar Uzerinde kesismektedir.
Temizlik ve dezenfeksiyon faaliyetleri,
kimyasal kullanimi, alerjen ydnetimi ve
Uretim hattina yapilan mudahaleler hem
calisan maruziyeti hem de Urin
bUtiNnIOQU agisindan birlikte
degerlendiriimelidir.

Bu nedenle kiresel uygulamalarda iSG,
kalite ve gida gUvenligi ekiplerinin ortak
risk degerlendirmeleri yapmasi; temizlik
suregclerinin guvenli calisma yéntemleri
ve enerji izolasyonu gereklilikleriyle
birlikte planlanmasi dnem
kazanmaktadir.

iklim Kaynakli Riskler ve

Operasyonel Dayaniklilik
Artan sicakliklar; Uretim alanlari, depolar,
yUkleme noktalari ve agik alanlarda
calisanlar agisindan isi stresi riskini
yUkseltmektedir. Soguk zincirin
korunmasi, enerji kesintileri, suya erisim
ve asirt hava olaylarinin lojistik
operasyonlara etkisi de is surekliligi
planlarinin kapsamini genisletmektedir.

KUresel iISG Trendleri

KUresel kuruluslar iklim kaynakli riskleri
acil durum planlarina dahil etmekte;
sicaklik takibi, dinlenme dUzenlemeleri,
c¢alisma surelerinin uyarlanmasi ve kritik
tesis altyapilarinin dayaniklihgina yoénelik
kontrolleri gelistirmektedir.

Tedarik Zinciri Boyunca Ortak
Guvenlik Standardi

Uretimden depolama ve sevkiyata
uzanan sureglerde gegici ¢alisanlar,
taseronlar, suruculer ve lojistik hizmet
saglayicilar ayni operasyonun parcasi
haline gelmektedir. Bu nedenle givenlik
performansinin yalnizca tesis
calisanlarnyla sinirli degerlendirilmesi
yeterli oilmamaktadir.

KUresel yaklasim; yUklenici segiminden
ise girise, saha kurallarindan performans
takibine kadar ortak standartlarin
uygulanmasina dayanmaktadir. Ozellikle
yogun sezonlarda artan is gucu ve
sevkiyat hacminin, guvenlik kontrollerini
zayiflatmamasi temel éncelikler arasinda
yer almaktadir.
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Kritik Risklere Odaklanma

Makine GUvenligi ve Hareketli

Ekipmanlar

YUksek hizli Uretim, dolum, kesim,
karistirma ve paketleme hatlari; sikisma,
ezilme, kesilme ve hareketli parcalara
kapilma riski olusturmaktadir. Ozellikle
hat temizligi (line clearance), ariza
giderme ve sikisan Uronun ¢ikariimasi
sirasinda, koruyucularin agilmasi veya
sensorlerin devre disi birakilmasi ciddi
kazalara neden olabilmektedir.

Temel Kontroller

Sabit ve kilitlemeli makine
koruyuculari

Emniyet sensorleri ve i1sik bariyerleri
Acil durdurma sistemlerinin dUzenli
olarak test edilmesi

Koruyucu ve sensdr bypass kontrolleri
GuUvenli ariza giderme talimatlari
Operatdr yetkilendirme ve saha
dogrulamasi

Kritik Riskler ve Kontrol Yonetimi

Bakim Faaliyetleri ve Enerji

izolasyonu

Bakim, temizlik ve ayar igslemleri sirasinda
elektrik, basing, buhar, hidrolik, pnédmatik
veya mekanik enerjinin kontrol altina
alinmamasi 6lumcul sonuglara yol
acabilmektedir. EKipmanin yalnizca
kumanda panelinden durdurulmasi
guvenli enerji izolasyonu saglamaz.

Temel Kontroller
« EKED/LOTO prosedurleri
« Enerji kaynaklarinin tanimlanmasi
« Kisisel kilit ve etiket uygulamasi
« Sifir enerji dogrulamasi
« KontrollU devreye alma suUreci
« Bakim o6ncesi ig izin sistemi
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Yangin, Patlama ve Yanici Tozlar
Un, seker, nisasta, sUt tozu ve benzeriince
parcaciklar uygun kosullarda patlayici
ortam olusturabilmektedir. Yanici sivilar,
ambalaj malzemeleri, sicak igler ve
yetersiz temizlik uygulamalari da yangin
yUkUnU artirmaktadir.

Temel Kontroller
« Yanici toz risk degerlendirmesi
« Toz birikiminin énlenmesi
« Uygun havalandirma ve aspirasyon
« Atesleme kaynaklarinin kontrolU
« Sicak ¢aligsma izin sistemi
« Patlamadan korunma ve acil durum
planlari

Tehlikeli Kimyasallar ve Sogutma

Sistemleri

Temizlik ve dezenfeksiyon kimyasallari;
solunum, cilt ve géz maruziyetine neden
olabilmektedir. EndUstriyel sogutma
sistemlerinde kullanilan amonyak gibi
maddeler ise sizinti halinde zehirlenme,
yangin ve tahliye gerektiren ciddi
olaylara yol agabilir.

Temel Kontroller

« Kimyasal envanter ve gincel guvenlik
bilgi formlari

. Otomatik dozajlama ve kapali
transfer sistemleri

« Uygun depolama ve kimyasal
ayristirma

« Gaz algilama ve alarm sistemleri

« Acil dus ve gbz yikama istasyonlari

« Sizinti ve dékUlme mudahale planlari

i¢ Lojistik ve Ara¢-Yaya Etkilesimi
Hammadde kabulU, Uretim besleme,
depolama ve sevkiyat alanlarinda
forkliftler, transpaletler ve yayalar ayni
¢alisma ortamini paylagsmaktadir. Kor
noktalar, yogun trafik, geri manevra ve
dizensiz istifleme ciddi yaralanma riskini
artirmaktadir.

Temel Kontroller

« Arac ve yaya yollarinin fiziksel olarak
ayrilmasi

« Tek yénlU trafik plani ve hiz sinirlari

« K&r nokta uyari sistemleri

« KontrollU yUkleme ve bosaltma
alanlari

« Yetkilendirilmis operatdr uygulamasi

« Raf, palet ve istif kontrolleri

YUksekte ve Kapali Alanlarda
Calisma

Tank, silo, cati, platform ve ekipman
Ustlerinde yapilan ¢alismalar; disme,
oksijen yetersizligi, tehlikeli atmosfer ve
kurtarma gu¢lugu gibi riskler
barindirmaktadir. Rutin disi bakim ve
temizlik faaliyetlerinde bu riskler daha da
yUkselmektedir.

Temel Kontroller
. Isizni ve gdzetim sistemi
» Sabit platform ve korkuluklar
. Kapali alan atmosfer 8lgimu
« Enerji ve Urun akiginin izolasyonu
« Kurtarma plani ve uygun ekipman
« Yetkin ¢alisan ve gbzcU
goérevlendirilmesi

www.axerahse.com

Kritik Riskler ve Kontrol Yonetimi



Satis Noktalari ve Saha

Operasyonlarinda Kritik Riskler

Raf DUzenleme ve Urin istifleme
Market, magaza ve satis noktalarinda
yUksek raflara erisim, uygunsuz istifleme
ve Urun kolilerinin elle taginmasi; dUsme,
kas-iskelet sistemi zorlanmalari ve
muUsterilerin Uzerine UrOn devrilmesi
risklerini beraberinde getirmektedir.

Temel Kontroller
« Raf tasima kapasitesi ve dUzenli raf
kontrolleri
« GUvenli basamak ve erisim
ekipmanlari
« AQIr UrUnlerin uygun raf seviyelerine
yerlestiriimesi
« GuUvenli koli agma ve Urun yerlestirme
yéntemleri
« Elle tasima yardimcilarinin
kullaniimasi
« MuUsteri alaninda ¢alisma bdlgesinin
sinirlandiriimasi

Kayma, Takilma ve DUsmeler
DOkUlen sivilar, i1slak zeminler, sogutucu
dolaplardan kaynaklanan sizintilar, gegis
alanlarina birakilan koliler ve ambalaj
atiklari hem ¢alisanlar hem de musteriler
igin risk olugturmaktadir.

Temel Kontroller

o DokUlmelere hizl modahale sistemi

« Islak zeminlerin isaretlenmesi ve
cevrilmesi

« Gegis ve kagis yollarinin surekli agik
tutulmasi

« Sogutucu ve tesisat kagaklarinin
dUzenli kontrolU

« DUzenli temizlik ve saha kontrol
planlari
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Soguk Oda ve Sogutucu Alanlar

Soguk oda ve donuk UrUn alanlarinda
dUsUk sicaklia maruz kalma, kaygan
zemin, iceride kilitli kalma ve sicaklik
farklarindan kaynaklanan saglik etkileri
one cikmaktadir.

Temel Kontroller

. iceriden acilabilen kapilar ve acil
alarm sistemi

. Kaymaz zemin ve uygun koruyucu
giysi

« KontrollU ¢alisma ve mola sureleri

« Yalniz galisma kisitlamalari

« DUzenli sicaklik ve ekipman kontrolleri

Mal Kabul ve YUkleme-Bosaltma
Satis noktalarinin mal kabul alanlarinda
kamyonlar, forkliftler, transpaletler ve
¢alisanlar dar alanlarda bir arada
hareket etmektedir. KontrolsUz arag
hareketleri, yUk devrilmesi ve yUkleme
rampalarindaki seviye farklari ciddi
yaralanmalara neden olabilir.

Temel Kontroller

« Arag¢ ve yaya hareketlerinin ayrilmasi

« GUvenliyanasma ve arag sabitleme
sistemi

« Rampa ve platform kenarlarinin
korunmasi

« KontrollU yUkleme-bosaltma plani

« Palet ve Ur0n istiflerinin kontrolU

Musteri Kaynakh Siddet ve
Yogunluk Yonetimi

Kasa, musteri hizmetleri, kampanya ve
yogun satis dénemlerinde ¢alisanlar
s6zlU veya fiziksel siddetle
karsilasabilmektedir. Yogun musteri
trafigi acil ¢ikigslara erisimi ve gUvenli
tahliyeyi de etkileyebilir.

Kritik Riskler ve Kontrol Yonetimi

Temel Kontroller
« Siddet ve tehdit olaylarina mudahale
prosediriU
« GUvenlik ve alarm sistemleri
« Calisanlara ¢catisma yénetimi egitimi
« Yogun dénemlerigin personel ve
kuyruk planlamasi
Acil ¢cikiglarin ve gecis yollarinin acgik
tutulmasi

Saha Satis ve Dagitim Ekipleri
Saha satis temsilcileri ve dagitim ekipleri;
uzun sUre arag¢ kullanimi, zaman baskisi,
trafik kazalari, yalniz galisma ve farkl
satis noktalarindaki kontrolsiUz kosullarla
karsilasabilmektedir.

Temel Kontroller

« GUvenli sUrUs ve rota planlamasi

« SUrUs ve dinlenme surelerinin
izlenmesi

« Aracg ve yUk givenligi kontrolleri

« Yalniz gcalisma ve acil iletisim sistemi

« Teslimat noktalarina ydnelik risk
bildirim mekanizmasi
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Kritik Riskler ve Kontrol Yonetimi

Risk alani

Olasi sonuglar

Temel kontroller

Makine ve Uretim hatlari

Tehlikeli enerji

Yangin ve patlama

Tehlikeli kimyasallar ve
sogutucu gazlar

Arag-yaya etkilesimi

YUksekte ¢alisma

Kapali alanlar

Sikisma, ezilme, kesilme

Elektrik carpmasi,
kontrolsUz hareket

Yanik, patlama, ¢coklu
yaralanma

Zehirlenme, yanik,
solunum etkileri

Carpma, ezilme,
devrilme

YUksekten dUusme

Bogulma, zehirlenme,
mahsur kalma

Koruyucular, sensoérler,
guvenli mbdahale

EKED/LOTO, sifir enerji
dogrulamasi

Toz kontrolU, sicak ig
izni, havalandirma

Kapali sistem, gaz
algilama, acil mddahale

Fiziksel ayrim, trafik
plani, hiz kontrolU

Korkuluk, calisma
platformu, ig izni

Atmosfer 6lcUmO,
izolasyon, kurtarma
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Uretim Hatlarinda Guvenli Operasyon

Hizli Uretimde GUvenligi Korumak

Hizl tOketim UrUnleri sektérinde Uretim
hatlari; yUksek kapasite, kisa ¢evrim
sUreleri ve kesintisiz calisma hedefleriyle
yoénetilmektedir. Dolum, karistirma,
kesme, pisirme, etiketleme ve paketleme
gibi birbirine bagl operasyonlarda
meydana gelen kigUk bir aksama, hattin
tamamini etkileyebilmektedir.

Uretim baskisinin arttiyi dénemlerde
koruyucularin acgilmasi, sikisan UrUnlere
makine durduruimadan midahale
edilmesi veya kontrollerin hizlandiriimasi
ciddi gUvenlik riskleri olusturur. Bu
nedenle guvenli operasyon; yalnizca
ekipmanlarin teknik yeterliligine degil,
Uretim hedefleri ile gUvenlik gereklilikleri
arasinda kurulan dengeye baghdrr.

Hat Baslatma ve Devreye Alma
Kontrolleri

Vardiya basglangiglari, Urin gegigleri ve
bakim sonrasi devreye alma surecleri
Uretim hatlarinin kritik agsamalaridir.
Koruyucularin, sensérlerin ve acil
durdurma sistemlerinin kontrol
edilmeden Uretime baslanmasi
calisanlari beklenmedik ekipman
hareketlerine maruz birakabilir.

Uretim baslamadan énce:

« Makine koruyuculari ve emniyet
sensorleri kontrol edilmelidir.

« Acil durdurma sistemlerinin
erisilebilirligi dogrulanmalidir.

« Hat Uzerinde c¢alisan, el aleti veya
yabanci ekipman bulunmadigindan
emin olunmalidir.

« Bakim ve temizlik ekipleriyle Uretim
ekibi arasinda hat teslimi
gerceklestiriimelidir.

)
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« Kullanilan hammaddenin ve
ambalajin hatta uygunlugu kontrol
edilmelidir.

« Sapmalar giderilmeden Uretime
baslanmamalidir.

Uriin ve Format Degisikliklerinin

Yoénetimi

Farkli OrUnlerin ayni hatta Uretilmesi;
kalip, aparat, ambalaj, etiket ve ¢calisma
parametrelerinde sik degisiklik
yapilmasini gerektirir. Bu mUdahaleler
sirasinda ¢alisanlarin hareketli parcalara
erismesi ve standart digi yontemler
kullanmasi olasidir.

Urin gegigleri icin standart is adimlari,
yetkilendirilmis calisanlar ve yeniden
devreye alma kontrolleri tanimlanmalidir.
Yeni OrUn veya ambalajlarin ekipman ve
ergonomi Uzerindeki etkileri Uretime
alinmadan énce degerlendirilmelidir.
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Sikisma ve KuguUk Arizalara

Midahale

Uretim hatlarindaki kazalarin énemli bir
bSIUMU normal ¢calisma sirasinda degil;
sikisan UronUn gikariimasi, sensérin
temizlenmesi, ayar yapiimasi veya kUgUk
bir arizanin giderilmesi sirasinda
meydana gelmektedir. islemin kisa
sUrmesi, mudahalenin dUsuk riskli oldugu
anlamina gelmez.

Hangi mUdahalelerde ekipmanin
yalnizca durdurulacagl, hangi
durumlarda tam eneriji izolasyonu
uygulanacagi acgikga belirlenmelidir.
Calisanlarin Uretim kaybini dnlemek
amaclyla koruyuculari agsmasina veya
sensorleri devre digl birakmasina izin
verilmemelidir.

Temizlik ve Bakim Faaliyetleri
Temizlik sirasinda islak ve kaygan
yUzeyler, kimyasal maddeler, sicak
ekipmanlar ve erigilebilir hale gelen
hareketli parcalar ayni anda risk
olusturabilir. Bakim faaliyetlerinde ise
elektrik, basing, buhar, hidrolik ve
mekanik enerji kaynaklarinin tamami
kontrol altina alinmalhdir.

GUvenli mUdahale igin:
« Temizlik ve bakim isleri Uretimden ayri
olarak planlanmalidir.

Uretim Hatlarinda Guvenli Operasyon
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« EKED/LOTO uygulanmali ve sifir enerji
dogrulanmalidir.

« Koruyucular yalnizca yetkilendirilmis
kisilerce s6kuUlmelidir.

« Bakim sonrasi tUm koruyucular
yeniden kontrol edilmelidir.

« Hattin Uretime teslimi kayit altina
alinmalidir.

« Deneme ¢alismasi kontrollU alanda
gerceklestiriimelidir.

Kritik Kontrollerin Sahada
Dogrulanmasi

ProseduUrlerin yayimlanmis olmasi guvenli
uygulamanin surdirildiguni tek basina
gbéstermez. Makine koruyuculari, eneriji
izolasyonu, acil durdurma sistemleri ve
yetkisiz mUdahalelerin &dnlenmesi gibi
kritik kontroller dUzenli saha gdzlemleriyle
dogrulanmalidir.

Hat duruslari, sensér bypasslari,
tekrarlayan sikismalar ve plansiz
mudahaleler izlenerek yalnizca ¢alisan
davraniglarina degil, ekipman tasarimi ve
Uretim planlamasindaki temel nedenlere
de odaklaniimalidir. Boylece guvenlik,
Uretim performansindan ayri bir kontrol
alani degil, glvenilir ve kesintisiz
operasyonun temel bileseni haline gelir.
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Hijyen, Kimyasal GUvenligi ve Capraz Bulasma

Hijyen ve GUvenli Temizlik Uygulamalari

Hizli tOketim UrUnleri Uretiminde hijyen;
Oron kalitesinin yani sira ¢galiganlarin
guvenligini ve operasyonel surekliligi de
dogrudan etkilemektedir. Uretim alanlari,
ekipmanlar, boru hatlari, tanklar ve
dolum sistemleri belirlenen temizlik ve
dezenfeksiyon standartlarina uygun

Temizlik Sirasinda One Cikan
Riskler
 Islak ve kaygan zeminler
« Kimyasal sigrama ve buhar maruziyeti
« Sicak su ve buhar kaynakli yaniklar
« Basingli sistemlerin kontrolsUz

sekilde ydnetilmelidir. bosalmas |
« Koruyuculari agilmis ekipmanlara
Temizlik faaliyetleri gogunlukla Uretim digl temas o
saatlerde, sinirli personelle ve zaman - YUksek veya erisimi zor alanlarda
calisma

baskisi altinda gerceklestiriimektedir.
Islak zeminler, sicak yUzeyler, basingl su, o
hareketli ekipmanlar ve kimyasal aing
maddelerin ayni anda bulunmasi riski
artirmaktadir. Bu nedenle temizlik

islemleri rutin ve dUsUk riskli faaliyetler

olarak degerlendiriimemelidir.

« Kapall tank ve haznelere kontrolsUz

www.axerahse.com



Hijyen, Kimyasal GUvenligi ve Capraz Bulasma

Givenli Temizlik igin Temel Kontroller

« Temizlik dncesinde ekipmanin glvenli
sekilde durdurulmasi

« Gerekli durumlarda EKED/LOTO
uygulanmasi

« Kimyasallarin otomatik ve kapali
sistemlerle dozlanmasi

. Uygun eldiven, gbzIUk, yUz siperi ve
koruyucu giysi kullaniimasi

« Kayma riskine karsi alanin
sinirlandirilmasi

« Temizlik sonrasi koruyucu ve sensor
kontrollerinin yapiimasi

« Ekipmanin kontrollU sekilde Uretime
teslim edilmesi

Temel Kontroller

GUncel kimyasal envanter tutulmasi
GuUvenlik bilgi formlarinin erigilebilir
olmasi

Uyumsuz kimyasallarin ayri
depolanmasi

Otomatik seyreltme ve dozajlama
sistemlerinin kullaniimasi

Kaplarin etiketli ve kapali tutulmasi
Acil dus ve g6z yikama istasyonlarinin
bulundurulmasi

DékUIme ve maruziyet senaryolarinin
tatbik edilmesi

Capraz Bulasma Riskleri

Hammadde, UrUn, ¢alisan, ekipman ve
Uretim alanlari arasindaki kontrolsiz
gegisler; mikrobiyolojik, kimyasal, alerjen
veya fiziksel bulasmaya neden olabilir.
Uretim hizinin yUksek olmasi ve ayni
hatta farkl OrUnlerin islenmesi, 6zellikle

CIP Sistemlerinde Guvenlik

Yerinde temizlik sistemleri (CIP),
ekipmanin sékUimeden temizlenmesini
saglayarak hijyen standardini ve sUreg
kontrolUnU gU¢lendirmektedir. Ancak

yUksek sicaklik, basing ve konsantre
kimyasallar nedeniyle bu sistemlerde
kacak, yanhs baglanti ve kontrolsUz hat

aciimasi ciddi yaralanmalara yol acabilir.

CIP sistemlerinde sicaklik, basing,
kimyasal konsantrasyon ve akis
parametreleri izlenmeli; sistem
devredeyken hatlara mudahale
edilmesini dnleyen teknik kontroller
uygulanmalhdir.

Kimyasal GUvenlik

Temizlik ve dezenfeksiyonda kullanilan
asitler, alkaliler, dezenfektanlar ve
¢OzUcuUler; yanlis kullanim veya karigtirma
sonucunda yanik, zehirlenme ve tehlikeli
gaz olugsumu riski yaratabilir. Kimyasal
guvenlik yalnizca kisisel koruyucu
donanim kullanimina dayandiriimamali;
satin alma asamasindan atik ydnetimine
kadar bUtUnsel olarak ele alinmalhdir.

Urun gecislerinde riski artirmaktadir.

Capraz Bulagsmanin Onlenmesi

Temiz ve kirli alanlarin fiziksel olarak
ayriimasi

Personel ve malzeme akislarinin
tanimlanmasi

Alerjen iceren UrUnlerin ayri
depolanmasi ve igslenmesi

Urn gecislerinde dogrulanmis
temizlik uygulanmasi

Renk kodlu temizlik ekipmanlari
kullaniimasi

El hijyeni ve koruyucu kiyafet
kurallarinin uygulanmasi

Kimyasal kalintilarin durulama ve
Olcumlerle kontrol edilmesi

Capraz bulagsma sapmalarinin kayit
altina alinmasi

www.axerahse.com




Depolama, i¢ Lojistik ve Sevkiyat GUvenligi

\I—k‘-\_x_‘- Hizli tUketim OrUnleri sektérinde depolar;

yUksek Uron hacmi, hizli stok devri ve
yogun arac¢ hareketleri nedeniyle
dinamik ¢alisma alanlaridir. Haommadde
kabulinden Uretim hatlarinin
beslenmesine, bitmig Urunlerin
istiflenmesinden sevkiyata kadar bir¢cok
operasyon es zamanli yurUtUlmektedir.

|
I ‘-‘“'x‘_‘_“\‘ Kampanya ve talep artisinin yasandigi
dénemlerde depo yogunlugu, gegici
B, = istifler ve zaman baskisi artabilmektedir.
. —— Bu kosullar; arag-yaya ¢arpismalari, yuk
|_ devrilmesi, raf hasarlari ve elle tasima

kaynakli yaralanmalar agisindan
| dikkatle yonetilmelidir.

1 . Arac¢-Yaya Etkilesimi

Forkliftler, transpaletler, otonom tasima
aracglari ve yayalarin ayni alanda
hareket etmesi ciddi ¢garpisma ve ezilme
riskleri olusturur. Yalnizca zemin
cizgileriyle yapilan ayrim, yogun
operasyonlarda yeterli koruma
saglamayabilir.

Temel Kontroller
« Arac¢ ve yaya yollarinin fiziksel
bariyerlerle ayrilmasi
« Kavsak ve kér noktalarda gérisun
artirilmasi
« KontrollU yaya gecgis noktalari
olusturulmasi
o Hiz sinirlarinin teknik sistemlerle
izlenmesi
« Geri manevranin mumkuon oldugunca
azaltilmasi
. Forklift-yaya yakinlik uyari
sistemlerinin kullaniimasi

Raf ve istif GUvenligi
Raf kapasitesinin agilmasi, hasarli
paletlerin kullaniimasi ve Urdnlerin
dengesiz istiflenmesi; yUk dUsmesi ve raf
sistemlerinin cokmesiyle sonuc¢lanabilir.
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Temel Kontroller

« Raftasima kapasitelerinin gérinor
sekilde belirtilmesi

« DUzenli raf ve palet kontrolleri

« Hasarli raflarin kullanim disi
birakiimasi

« AQir UrUnlerin alt seviyelerde
depolanmasi

. istif yOksekligi ve Orin uyumlulugu
kurallar

« Raf koruyuculari ve darbe bariyerleri

Soguk Depolar ve AkU Sarj Alaniari
Soguk depolarda dUsuk sicaklik, kaygan
zemin ve igeride Kilitli kalma; aku sarj
alanlarinda ise elektrik, yangin ve gaz
birikimi riskleri dne ¢ikmaktadir. Bu
alanlarigin 6zel calisma, kontrol ve acil
durum kurallari olugsturulmahdir.

Sevkiyat ve Satig Noktalarina Guvenli
Teslimat

Sevkiyat operasyonlari; depo, sUruca,
dagitim ekibi ve satig noktasi arasindaki
koordinasyona dayanmaktadir. YUkleme
rampalari, ara¢ hareketleri, yik
sabitleme, teslimat sureleri ve degisken
saha kosullari; ¢caliganlarin farkli risklerle
karsilasmasina neden olmaktadir.

Depolama, i¢ Lojistik ve Sevkiyat GUvenligi
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YUkleme ve Bosaltma Guvenligi
Aracglarin kontrolsUz hareket etmesi,
rampa ile ara¢ arasindaki bosluklar ve
dengesiz yUkler ciddi yaralanmalara yol
acgabilir. YOkleme baslamadan dnce
arag, rampa ve yukun uygunlugu
dogrulanmalidir.

Temel Kontroller

« Arag sabitleme ve teker takozu
uygulamasi

« GUvenliyanasma ve sinyalizasyon
sistemi

« Rampa kenarlarinin ve seviye
farklarinin korunmasi

. Arac hareketi ile yUkleme faaliyetinin
koordinasyonu

« YUk dagihimi ve yUk sabitleme
kontrolleri

« SUrUcUlerin gbvenli bekleme
alanlarina yénlendirilmesi

Yol GUvenligi ve Siricu Yorgunlugu
Yogdun teslimat programlari, uzun sUrUs
sUreleri ve zaman baskisi; hiz ihlali, dikkat
kaybi ve trafik kazasi riskini artirmaktadir.
GUvenli sevkiyat performansi yalnizca
teslimat sUresi Uzerinden
degerlendiriimemelidir.
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Temel Kontroller

Gergekgi rota ve teslimat planlamasi
SUruUs ve dinlenme surelerinin
izlenmesi

Hiz, ani fren ve sUrUs davranigi takibi
Araclarin gunluk ve periyodik
kontrolleri

Telefon kullaniminin sinirlandiriimasi
Olumsuz hava kosullari icin alternatif
planlama

Satis Noktalarinda Teslimat

Market, magaza ve kUgUk satis
noktalarinda mal kabul alanlari her
zaman sevkiyat araglarina uygun
olmayabilir. Dar alanlar, musteri trafigi,
kaldirrm veya yol Uzerinden bosaltma
yapilmasi ve UrUnlerin elle taginmasi
dagitim ekipleri icin ilave risk olusturur.

Teslimat Oncesinde satig noktalarinin
kosullari degerlendirilmeli; gbvenli park
ve bosaltma noktalari belirlenmeli,
muUsteri gegisi kontrol edilmeli ve agir
yUkler icin uygun tasima ekipmanliari
kullaniimahdir. Uygunsuz teslimat
kosullarinin ¢aliganlar tarafindan
bildirilebildigi ve teslimatin gerektiginde
durdurulabildigi bir sistem kurulmalhdir.

GuUvenlik Zinciri Teslimatla Sona Ermez!

Depoda uygulanan guvenlik standartlari,

Urin satis noktasina ulasana kadar
korunmalidir. Uretici, lojistik hizmet
saglayicisi ve satis noktasi arasinda
ortak kurallar olusturulmasi; hem
calisanlarin hem de musterilerin maruz

kalabilecedi risklerin azaltilmasini saglar.

Depolama, i¢ Lojistik ve Sevkiyat GUvenligi
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Psikososyal Riskler ve Calisan Refahi

YUksek Tempolu Operasyonlarda

Psikososyal Riskler

Hizli tUketim UrUnleri sektdéronde Uretim
hedefleri, degisken siparis hacmi, kisa
teslimat sUreleri ve kesintisiz operasyon
beklentisi ¢calisanlar Uzerinde dnemli bir
zaman ve performans baskisi
olusturabilmektedir. Ozellikle vardiyal
calisma, gece calismasi ve yogun
sezonlarda artan is yukU; yorgunluk,
dikkat kaybi ve tUkenmislik riskini
artirmaktadir.

Psikososyal riskler yalnizca ¢alisan
memnuniyetini degdil; hata yapma
olasiligini, guvenlik kurallarina uyumu,
kaliteyi ve operasyonel sUrekliligi de
etkiler. Asiri is yUkU ve yetersiz dinlenme,
kritik kontrollerin atlanmasina veya riskli
mudahalelerin normallesmesine neden
olabilir.

One Cikan Psikososyal Riskler

« Yogun Uretim ve sevkiyat hedefleri

« Vardiyall ve gece ¢alisma dUzeni

« Fazla ¢alisma ve yetersiz dinlenme

« Tekrarl ve dUsUk is kontroline sahip
gobrevler

« Personel eksikligi ve gorev belirsizligi

« Gecici ve mevsimsel ¢calisanlarin
uyum sUreci

» Performans baskisi ve yetersiz
yonetici destegi

« Mola kullaniminin Uretim temposuna
bagli oimasi

Yorgunluk Riskinin Yonetilmesi
Yorgunluk; reaksiyon sUresini uzatabilir,
karar verme kalitesini dUgurebilir ve
calisanlarin gevresel riskleri fark etmesini
zorlastirabilir. Ozellikle hareketli ekipman,
forklift, sUrUs ve makine miudahalesi
gerektiren iglerde ciddi sonuglar
dogurabilir.
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Temel Kontroller

« Vardiya ve fazla ¢alisma sUrelerinin
izlenmesi

« Gece vardiyalarinin dengeli
planlanmasi

« DUzenli ve erigilebilir mola
uygulamalari

« Kritik gérevlerde ¢calisan
uygunlugunun degerlendirilmesi

. Is yUkU ve personel kapasitesinin
birlikte planlanmasi

« Yorgunluk belirtileri konusunda
yonetici farkindahgi

Satig, Dagitim ve Saha Ekiplerinde
Calisan Refahi

Satis temsilcileri, dagitim ekipleri,
magaza ¢alisanlari ve Urin yerlestirme
personeli; degisken ¢alisma ortamlari,
muUsteri beklentileri, trafik, yalniz ¢calisma
ve satis hedefleri nedeniyle farkl
psikososyal risklerle karsilasmaktadir.

Saha ¢alisanlarinin ¢calisma kosullari
merkezden her zaman gérinur
olmayabilir. Teslimat noktalarindaki
uygunsuz kosullar, yogun rota planlari,
muUsteri kaynakli s6zl0 siddet ve
performans baskisi ¢calisanlarin stres
dUzeyini artirabilir.

One Cikan Riskler

« Gergekgi olmayan satis ve teslimat
hedefleri

« Trafik ve zaman baskisi

« Uzun sUre yalniz ¢calisma

« MUsteri kaynakl s&zI0 veya fiziksel
siddet

« Farkliigyerlerindeki kontrolsUz ¢alisma
kosullar

« Yonetici ve ekip destegine sinirl erisim

. is ve 6zel yasam sinirlarinin
zayiflamasi

Psikososyal Riskler ve Calisan Refahi

Psikolojik Guvenlik ve Calisan Katilimi
Calisanlarin Uretimi, teslimati veya satigi
etkileyen gUvenlik sorunlarini
¢ekinmeden bildirebildigi bir calisma
ortami olusturulmalidir. Hata veya
gecikme endigesiyle risklerin gizlenmesi,
daha ciddi olaylarin ortaya ¢ikmasina
neden olabilir.

Calisanlarin gerektiginde isi
durdurabilmesi, uygunsuz teslimat
kosullarini reddedebilmesi ve yasadigi
psikososyal riskleri misilleme endisesi
olmadan paylasabilmesi guvenlik
kUItOronOn dnemli gbstergeleridir.

Calisan Refahini Destekleyen
Uygulamalar
« DUzenli psikososyal risk
degerlendirmeleri
« Erisilebilir calisan destek programlari
« Yonetici farkindalik ve destek

egitimleri

« Siddet ve taciz olaylari icin bildirim
sistemi

. i3 yUkU, vardiya ve mola dizeninin
izlenmesi

« Dinlenme, soyunma ve hijyen
alanlarinin iyilestiriimesi

« Calisan geri bildirimlerinin aksiyona
donuUsturtlmesi

. Takdir ve adil performans

degerlendirme uygulamalari
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Unilever - Veri Temelli GUvenlik
Yonetimi

Unilever, kUresel saglik ve givenlik
yaklasiminda olay verilerini yalnizca
performans gostergesi olarak degil,
risklerin 6nceliklendirilmesi igin
kullanmaktadir. Sirket; veri temelli
odaklanma, karayolu guvenligi, proses
guvenligi ile dijital ve kUltUrel
muUdahaleleri ayni ydnetim yapisi icinde
ele almaktadir.

One ¢ikan uygulamalar

« Veriye dayali risk dnceliklendirmesi

. Karayolu ve proses guvenligi
programilari

« Dijital guvenlik uygulamalari

« Olaylardan &éJrenilen derslerin kUresel
paylasimi

« Calisanlarin tamamini kapsayan
ortak yénetim sistemi

lyi Uygulama Ornekleri

PepsiCo - Teknoloji Destekli Filo ve
Operasyon Givenligi

PepsiCo, “Beyond Zero - Pursue Positive”
yaklasimi kapsaminda ¢alisan saghgi ve
guvenligini insan, risk ve sure¢
boyutlariyla ybdnetmektedir. Programin
kOltUrel ayadinda yer alan “Courage to
Care”, calisanlarin riskleri dnceden fark
etmesini, guvenli olmayan durumlara
muUdahale etmesini ve birbirlerinin
guvenligini gbézetmesini
desteklemektedir.

One c¢ikan uygulamalar

« Filo telematigi ile sUrUs davraniglarinin
izlenmesi

« Dikkat daginikligini tespit eden sUris
teknolojileri

« Ergonomik risk azaltma ¢ézUmleri

« Makine gUvenligi yatirimlari

« Riskleri 6nceden fark etmeye dayali
guvenlik kGItoro
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lyi Uygulama Ornekleri

Mondeléz International - Work, Play,
Live, Safe

Mondeléz International’in “Work, Play,
Live, Safe” programi, guvenligi yalnizca
isyerinde uygulanmasi gereken kurallarla
sinirlandirmayan bir kOItOr yaklasimina
dayanmaktadir. Program; ¢calisanlari,
yUKlenicileri, tam ve yari zamanli
personeli ve ziyaretgileri kapsamaktadir.

Uygulama fabrikalar, dagitim merkezleri,
teknoloji merkezleri ve diger calisma
alanlarina yayllmaktadir. GUnlUk iglerde
kullanilabilecek ortak guvenlik ilkeleriyle
calisanlarin guvenli davraniglari hem iste
hem de is disindaki yasamlarinda
surdurmeleri amacglanmaktadir.

Bu yaklasim, farkh ¢calisma bigcimleri ve
lokasyonlar arasinda ortak bir gUvenlik
dili olugturmasi agisindan éne
¢tkmaktadir.

One ¢ikan uygulamalar
Calisan, yUklenici ve ziyaretcileri
kapsayan ortak yaklasim
Fabrika ve daditim merkezlerinde ayni
guvenlik mesajlari
GuUvenligin gunlUk yasama tasinmasi
Kisa ve hatirlanabilir guvenlik ilkeleri
Kurum genelinde ortak guvenlik
kimligi
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HEINEKEN - En YUksek Riskli

Faaliyetlere Odaklanma

HEINEKEN, Yasam Kurtaran TaahhUtler
yaklasimiyla ciddi yaralanma veya 6lum
potansiyeli tasiyan faaliyetlerigin agik
davranis ve kontrol gereklilikleri
tanimlamaktadir. Program; ¢alisanlar,
gegici ¢alisanlar ve yUklenicilerin
karsilasabilecegdi en yUksek riskli igleri
ortak bir cercevede yonetmeyi
amaclamaktadir.

TaahhUtler, calisanlarin karmasik
proseduUrler yerine kritik faaliyetlerde ne
yapilmasi ve ne yapilmamasi gerektigini
kolaylkla anlayabilmesini saglamaktadir.
Bu yaklagsimda kurallarin bilinmesi kadar,
ise bagslamadan 6nce gerekli kontrollerin
sahada dogrulanmasi da énem
tasimaktadir.

One ¢ikan uygulamalar

. Olum ve ciddi yaralanma
potansiyeline odaklaniimasi

. Acik “yap/yapma” ifadeleri
kullaniimasi

. Gegici calisan ve yUklenicilerin
kapsama alinmasi

« Kritik kontrollerin ise baslamadan
6nce dogrulanmasi

. Farkli Ulkelerde ortak guvenlik
standardi olusturulmasi

! uygulanmasini da degerlendirmektedir.

lyi Uygulama Ornekleri

d
Colgate-Palmolive - Kiuresel Saglik
ve GUvenlik Denetimleri

Sirket, Uretim tesislerinde saglik ve
guvenlik standartlarinin uygulanmasini
dogrulamak amaciyla kapsamili
denetimler gergeklestirmektedir. Her
Uretim tesisinin ortalama 0U¢ ila bes yillik
déngulerle kurumsal saglik ve guvenlik
denetimine alinmasi 6ngdrilmektedir.
Denetim yaklasimi, tesislerin yalnizca
yerel mevzuata uygunlugunu degil,
sirketin kUresel standartlarinin

One cikan uygulamalar
o TUmM Uretim tesislerini kapsayan

denetim programi

. Ucila bes yillik sistematik denetim
déngusu

« KUresel standartlarla yerel
uygulamalarin karsilastiriimasi

« Bulgularin dUzeltici faaliyetlerle takip
edilmesi

« Sifir kaza hedefini destekleyen ortak

guvenlik kOItoro
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Case Study 1: Paketleme Hattinda
Sikisan Urine Midahale

Olay

Paketleme hattinda sikisan ambalaiji
cikarmak isteyen operator, ekipmani
kumanda panelinden durdurdu.
Koruyucu kapagi acarak makineye
muUdahale ettigi sirada ekipman,
sensorun yeniden Urunu algilamasiyla
beklenmedik sekilde hareket etti. Calisan
elini zamaninda gekerek sikisma
tehlikesinden son anda kurtuldu.

Nedenler
« MUdahale icin enerji izolasyonu
uygulanmamasi
« Koruyucu kapak emniyet sensérinin
devre digi birakiimig olmasi

« Sikisan UrUnlerin ¢ikariimasina yonelik

standart ydntem bulunmamasi

« Uretim kaybini azaltmaya yénelik
zaman baskisi

« Sensdr bypasslarinin dUzenli olarak
kontrol edilmemesi

« Tekrarlayan sikismalarin teknik ariza
olarak degerlendiriimemesi

Aksiyonlar

« Sikisma ve ariza mudahaleleriigin
guvenli calisma standardi
olusturulmasi

« EKED/LOTO gerektiren mUdahalelerin
acikca tanimlanmasi

» Koruyucu ve sensdr bypasslarinin
gunlUk olarak kontrol edilmesi

» Yetkisiz mUdahaleleri dnleyecek
teknik kilitlemelerin kurulmasi

« Tekrarlayan sikismalar igin kdk neden
analizi yapiimasi

. Uretim hedeflerine gUvenli midahale
sUresinin dahil edilmesi

Vaka Analizi

Sonu¢

Standart disi mudahaleler kontrol altina
alinmig, tekrarlayan sikismalarin ekipman
ve ambalaj tasarimiyla iligkili nedenleri
giderilmis ve hattin plansiz duruslarinda
azalma saglanmigtir.

Ogrenilen Ders

Kisa sUreli mUdahaleler dUsUk riskli
degildir. EKipmanin durmasi, tUm enerji
kaynaklarinin guvenli sekilde kontrol
altina alindigi anlamina gelmez.
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Case Study 2: Satis Noktasina
Teslimat Sirasinda Arag¢-Yaya
Carpigsma Riski

Olay

Dagitim araci, yogun musteri trafiginin
bulundugu bir marketin mal kabul
alanina geri manevra yaparak
yanasmaya c¢alisti. Alanin dar olmasi
nedeniyle ara¢ kismen musteri gegis
yolunda kaldi. Bu sirada arag¢ arkasindan
gecgen bir mUsteri son anda fark edildi ve
sUrdcu ani fren yaparak carpismayi
onledi.

Nedenler

« Satis noktasinda ayriimig bir teslimat
alani bulunmamasi

« Arag¢ geri manevrasina yardimci
olacak gdrevli belirlenmemesi

« MuUsteri ve sevkiyat hareketlerinin ayni
alanda gerceklesmesi

« Teslimatin yogun satig saatinde
planlanmasi

« Satig noktasi risklerinin rota planina
dahil edilmemesi

« SUr0cUnUn teslimati geciktirmeme
baskisi yagsamasi

« Uygunsuz kosullarda teslimati
durdurma yetkisinin net olmamasi

Vaka Analizi

Aksiyonlar

« Satig noktalarinin teslimat risklerine
gore siniflandiriimasi

« Yogun noktalar i¢in uygun teslimat
saatlerinin belirlenmesi

« Geri manevra sirasinda ydnlendirici
personel gérevilendiriimesi

« Teslimat alaninin gegici bariyerlerle
muUsteri trafiginden ayrilmasi

« SUrUcUlere teslimati durdurma ve
yeniden planlama yetkisi verilmesi

« Uygunsuz teslimat noktalarinin dijital
sistem Uzerinden bildirilmesi

. Satis noktasl ve dagitim firmasi
arasinda ortak guvenlik kurallari
olusturulmasi

Sonu¢

YUksek riskli teslimat noktalari
belirlenmis, teslimat saatleri mUsteri
yogunluguna gére yeniden planlanmis ve
saha ekipleri icin uygunsuz kosul bildirim
sistemi olusturulmustur.

Ogrenilen Ders

Guvenlik zinciri fabrika veya depo
¢tkisinda sona ermez. Teslimat
noktasindaki mUsteri hareketleri ve
fiziksel kosullar da sevkiyat risk
degerlendirmesinin bir parcasidir.
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Case Study 3: Raf Yerlestirme
Sirasinda Caliganin DUugsmesi

Olay

Magaza caligani, Ust raftaki Orinleri
dUzenlemek amaciyla uygun erigim
ekipmani yerine ters gevrilmis plastik bir
kasa kullandi. Urdn kolisini rafa
yerlestirirken dengesini kaybederek
dUstU ve kolundan yaralandi. DUsen
urunler, ayni koridorda bulunan bir
musteri i¢in de tehlike olusturdu.

A

Vaka Analizi

Nedenler

« Uygun basamak ve erisim
ekipmaninin bulunmamasi

« Raf dUzenleme igleminin magaza
acikken yapilmasi

« Calisma alaninin mUsterilere
kapatiimamasi

« AQir UrUnlerin Ust raflarda
depolanmasi

« Calisanin Oronu iki eliyle kaldirirken
destegini kaybetmesi

« Raf yerlestirme faaliyetinin risk
degerlendirmesinde ele alinmamasi

« Isin hizll tamamlanmasina yénelik
zaman baskisi

Aksiyonlar

« Magazalara uygun ve kaymaz
basamakli erisim ekipmani
saglanmasi

. Kasaq, sandalye ve raflara
basiimasinin yasaklaonmasi

« Calisma alaninin gegici bariyerlerle
sinirlandirilmasi

« AQir UrUnlerin omuz seviyesinin
altinda yerlestiriimesi

« BUyUk koliler igin iki kisiyle ¢alisma
veya kaldirma yardimcisi kullaniimasi

« Raf dUzenleme ve elle tasima egitimi
verilmesi

« Magaza igi saha kontrollerine guvenli
erisim maddelerinin eklenmesi

Sonug¢

Raf yerlestirme plani yeniden
dUzenlenmis, magazalara standart
erisim ekipmani saglanmis ve agir
UrUnlerin raf yerlesim kurallar
guncellenmistir.

Ogrenilen Ders

Kisa sureli ve gunlUk magaza isleri rutin
gérunse de uygun ekipman
kullanilmadiginda hem c¢alisanlar hem de
musteriler igin ciddi risk olusturabilir.
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Safety Game

HAZARD HUNT

Asagidaki risklerden son bir ay icinde karsilastiklarinizi isaretleyin.

a"

Etiketsiz kimyasal kabi Forklift-yaya yolu ihlali Gegig alaminda koli

Makine koruyucusu
agik

W N b 2

Sensdr devre digi Uyumsuz kimyasallar Hasarli palet veya raf Uygunsuz raf istifi

EKED/LOTO Islak ve kaygan zemin Arag sabitlenmeden Kasayla yiiksek rafa

uygulanmiyor ylikleme erigim

Galigan makineye Temizlikte KKD eksik Dengesiz veya Miisteri alaninda
midahale sabitlenmemisg yik kontrolsiiz calisma

Tekrarlayan riskleri belirle, bildir, gerekiyorsa isi durdur!
Bugin aldigin ki¢uUk bir 6nlem, yarin 6nlenmis bir olay olabilir.
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Rafta gordiigiimiiz diriiniin arkasinda giivenli bir iiretim ve teslimat zinciri vardir.
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WINNER!
Green Apple Awards sonuglari S NERATULATIBN L
aciklandi! ‘¥ !

Your project has been judged by our
panel and has won a prestigious award

TUm kazananlari tebrik ediyoruz! in the
INTERNATIONAL

23 Kasim'da House of Lords, GREEN APPLE AWARDS
Palace of Westminster, London’da 2026
bulusuyoruz!
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